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OPTIMISE
TON SITE
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de votre conférencière
À PROPOS

Ateliers et 
conférences

Boutiques 
en ligne

Site Web

● Entrepreneure et conceptrice de boutiques en ligne et de sites web

● À la barre de NitroMedia depuis 2007

● Aide les entrepreneurs à prendre en main leur présence numérique

● À donné plus de 20 cours et ateliers sur le web et les réseaux sociaux

● Impliquée dans sa communauté, notamment sur le C.A. de La Station 

et du Réseau Accès Crédit (RAC)

Maude Lavoie

Ma spécialité
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À qui ai-je l’honneur ?
À PROPOS
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VOUS?
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CIBLE
À QUI VOUS 

ADRESSEZ-VOUS?
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Truc #1
À QUI VOUS ADRESSEZ-VOUS ?

Assurez-vous que votre client se 
sente concerné dès qu’il arrive 

sur votre site
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Avez-vous fait des personas?
À QUI VOUS ADRESSEZ-VOUS ?

En vous adressant à tout le monde, 

vous ne vous adressez à personne !
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Qui est votre public cible ?
À QUI VOUS ADRESSEZ-VOUS ?

Quel est son profil socio-économique ?

Sexe, âge, études, revenus, état civil, localisation géographique, occupation.1

Quel est son profil Web ?

Quelles technologies utilise-t-il ? Quels médias sociaux utilise-t-il ? 

Comment s’informe-t-il?
2

Qu’est-ce qu’il recherche ?3

Quels sont les mots-clés qu’il utilise ? 

Comment décrit-il vos produits et services?4
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QUOI ?

POURQUOI ?

COMMENT ?

QUI ?

Les questions à répondre
À QUI VOUS ADRESSEZ-VOUS ?
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35%
des gens vont cliquer sur le premier lien dans Google.

Le chiffre à se souvenir
À QUI VOUS ADRESSEZ-VOUS ?
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CLAIR
LE DESIGN
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Truc #2
LE DESIGN

Créer un design épuré et miser sur 
les bons éléments
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Offrez une expérience satisfaisante
LE DESIGN
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Le point de non-retour
LE DESIGN

Average daily time spent per capita with the internet in the United States 

from 2010 to 2018, by device (in minutes)
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Réalisez un design qui rejoint vos clients
LE DESIGN

Le visiteur recherche :

• La qualité et la crédibilité

• Des pages claires et faciles à lire

• La rapidité
Les visiteurs sont impatients et veulent trouver tout de suite

• Le chemin le plus logique
Les usagers ne font pas nécessairement les choix les plus 
optimaux, mais plutôt les plus logiques, selon eux.

• Le contrôle
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Réalisez un design qui rejoint vos clients
LE DESIGN

CLIENT
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40%
Des gens vont visiter le site d’un compétiteur si leur expérience mobile est 

désagréable.

Le chiffre à se souvenir
LE DESIGN
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AUTRES DESIGN
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AUTRES DESIGN
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Qu’est-ce qu’on cherche ?

Qu’est-ce qu’on s’attend à voir rapidement ?

Qu’est-ce qui est important pour le visiteur ?

Les questions à se poser
LE DESIGN
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Truc #3
LE DESIGN

Réfléchissez à une navigation 
logique pour vos clients
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AIMEZ 
GOOGLE
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Truc #4
AIMEZ GOOGLE

Créez votre fiche 
Google My business

www.google.com/business 

http://www.google.com/business
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Augmente votre visibilité sur des recherches locales

Permet d’afficher en un clin d’oeil vos avis ou de réserver en ligne

L’équivalent des Pages Jaunes, gratuites ;)

Google My Business
AIMEZ GOOGLE
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Truc #5
AIMEZ GOOGLE

Créez un compte sur la 
Search Console 

https://search.google.com/search-console/about?hl=fr 

https://search.google.com/search-console/about?hl=fr
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Permet de voir des erreurs d’exploration venant de Google

Permet de connaître les mots-clés qui ont été utilisés

Search Console
AIMEZ GOOGLE
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CONTENU
LA VITESSE
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Truc #6
LA VITESSE

Optimise la vitesse de ton site.
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La lenteur ne pardonne pas
LA VITESSE
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Évaluation site web

https://testmysite.thinkwithgoogle.com

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights 

https://gtmetrix.com/ 

Testez votre site
LA VITESSE

https://testmysite.thinkwithgoogle.com
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights
https://gtmetrix.com/
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Truc #7
LA VITESSE

Retravaillez vos images avant de les 
déposer sur votre site 
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1. Retravaillez vos photos pour quelles soient au bon format https://imageresize.org/ 

2. Passez les dans un outil comme TinyPNG https://tinypng.com 

3. Ensuite déposez-les sur votre site

Optimisez les images
LA VITESSE

https://imageresize.org/
https://tinypng.com
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CONTENU
LES MOTS-CLÉS
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Truc #8
LES MOTS-CLÉS

Misez sur les mots-clés utilisés 
par vos clients
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Trouver ce que les 
gens recherche

idées de mots-clés

Pour trouver des mots-clés

https://neilpatel.com/ubersuggest/

https://answerthepublic.com/

LES MOTS-CLÉS
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Lui, c’est Robert !
LES MOTS-CLÉS
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LES OUTILS
DE CONCEPTION
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• Un nom de domaine 
www.trucspourchats.com
= Numéro de porte

• Un hébergement web
Le serveur où sera stocké vos données et avec lequel 
trucspourchats.com sera relié
= Terrain

• Un site web
Les fichiers de programmation, les images, les contenus
= Maison

Un site web c'est
PLATEFORMES
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• Rapidenet  |  www.rapidenet.ca  
Au Québec, en français, peu cher et service client impeccable

• OVH |  www.ovh.ca 
Originaire de France, mais à des centres de données au Québec et service en français

• Hostpapa |  www.hostpapa.ca  
Centre de service au Canada, service en français et leurs serveurs sont certifiés « verts »

Ne payez JAMAIS plus de 100$/année pour un hébergement standard

Où acheter votre nom de domaine et/ou votre hébergement
PLATEFORMES
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Les CMS et outils à la création de sites web
LES PLATEFORMES
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Les CMS et outils à la création de sites web
PLATEFORMES
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Outil de création de sites web
• Avantages

• Peu cher
• Nécessite peu de compétences en 

programmation
• Allure correcte à semi-professionnelle

• Inconvénients
• Le site ne vous appartient pas
• Parfois plus restreint au niveau des 

fonctionnalités
• Demande de votre temps pour la création

CMS
• Avantages

• Complètement modulable
• Le site web vous appartient
• Allure professionnelle
• Soutien technique

• Inconvénients
• Nécessite un niveau de compétences élevé
• Coût de conception plus élevé

Les CMS et outils à la création de sites web
LE RÉFÉRENCEMENT
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MERCI
Des questions ?

@NitroMedia


